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お問い合せ・お申し込みは

集合場所･集合時間のご案内

当日の緊急連絡先
当日の緊急連絡先は出発時間の 20分前から出発までの受付となります。
予約の問い合わせ･変更などは受付出来ません。

ツアーインフォメーション
●当ツアーは、往復バス＋チケットのセットプランです。宿泊・食事などは付いておりません。
●フリーパス券では「絶凶･戦慄迷宮」「クリアカヌー体験～WATER CRAB ～」「ヒーローズ☆プレイグラウンド」「特
別イベント」「コインアトラクション」「スケート貸靴」はご利用いただけません。
●強風・降雨・降雪等の悪天候により一部アトラクションが運休する場合や予告なく一部の乗り物が運休となる場合
がありますが返金などはございません。
●往路・復路でバス及びバス席がかわりますのでバス車内に荷物を置いておくことはできません。
●小学生以下のご参加は保護者同伴のみとさせていただきます。
●出発当日の乗車地、下車地の変更はお受けできない場合があります。
●添乗員は同行いたしません。
●バスは富士急ハイランド到着後、すぐに休憩場所へ移動いたします。忘れ物などでバスに取りに戻ることはできま
せん。予め荷物をご確認の上、降車いただけますようお願いいたします。
●バスの到着時間はあくまでも目安です。交通事情（繁忙期・工事・事故渋滞など）により予定通り運行できない場
合があります。また、そのために生じたタクシー、宿泊施設、食事等の提供、返金には応じられません。
●集客人員などにより中小型又はマイクロバスによる運行となる場合があります。また、他ルートと相乗りになる場
合や、同クラスの高速路線バスや電車等代替輸送機関への振り替えとなる場合があります。
●全席禁煙となりますのでご協力お願いいたします。
●安全運行上、バス乗車における幼児無賃扱いはお受けできません。
●道路交通法により高速道路上のシートベルト着用が義務付けられています。ご協力をお願いいたします。
●バスのトランクに預けられる荷物は三辺（縦・横・高さ）の合計が 120cm以内で、おひとり様 1個までとさせて
いただきます。また、貴重品、壊れ物をトランクに入れることはできません。
●車内にてハンバーガーなど匂いの強い食べ物の持込み及び飲食は出来ません。
●他のお客様に対しての迷惑行為（暴言・泥酔など）とバス乗務員が判断した場合は乗車をお断りさせていただきま
す。また、それに関する返金には応じることはできません。

ふじやま温泉到着後、富士急ハイランド第 1入園口にご
移動いただき、フリーパス引換券を第 1入園口横の団体
窓口でお引換えの上、入場ゲートよりご入場ください。

富士急ハイランドチケット引換について

【利用予定バス会社】えびす交通株式会社、J-BUS（日本観光旅行センター）、他協定バス会社を利用致します。※乗務員：2名　※添乗員：なし
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○バス乗務員はマスクを着用し、体調管理の徹底をいたします。
○車内に消毒液を装備し、乗車の際に消毒をご協力お願いします。
○車内は運行開始前、終了後、バス車内の殺菌消毒を徹底します。
○ブランケットの貸出を一時中止とさせていただきます。
○旅行期間中、マスクをご着用いただきます。
○施設入口等でお客様の体調確認(検温･体調確認など)を行います。
⇒37.5 度以上の発熱確認された場合、旅行は中断となります。

富士急ハイランドの新型コロナウイルス感染症対策
ページ ( 右記 QRコードより ) を必ずご確認いただい
たうえでツアーにお申込みください。

富士急ハイランドのコロナ感染症対策･営業時間について
https://www.fujiq.jp/event/h5f6de000001xv0u.html

新型コロナウイルス感染症対策として


